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Pohjois-Savon hyvinvointialueen OmaSavo-kuntalaiskierros jatkuu syksylla.

OmaSavo-lahettildat Minna Korkmaz ja Hanna-Leena Sutinen vierailevat syyskuun alusta
alkaen jokaisessa Pohjois-Savon kunnassa kertomassa asukkaille hyvinvointialueen
digipalveluista. Ensimmaisena lahettilaat voi tavata Kuopiossa 3. syyskuuta. Seuraavana
vuorossa ovat Nilsia, Tervo ja Varkaus.

Kierroksen aikataulu loytyy hyvinvointialueen verkkosivuilta kohdasta tapahtumat.

Kevaalla jarjestetty ensimmainen kuntakierros pysahtyi jokaisessa Pohjois-Savon kunnassa.
Lahettilaat tapasivat asukkaita toreilla, kirjastoissa ja terveysasemilla ja jakoivat tietoa
hyvinvointialueen digiasioinnista.

- Syksyn kiertueen tavoitteena on tavata mahdollisimman paljon kuntalaisia eri puolilla
Pohjois-Savoa. Lisaksi erityisesti toivomme tavoittavamme nuoria, perheitd ja myos erityista
tukea tarvitsevia. Vierailemme muun muassa Perheentaloissa ja jalkaudumme Pohjois-Savon
Kylat ry:n virkistyspaiviin, Korkmaz ja Sutinen kertovat.

Uusi tekninen tukipalvelu aloittaa

Hyvinvointialue kaynnistaa yhdessa Istekki Oy:n kanssa uuden digiasioinnin teknisen
tukipalvelun 1. syyskuuta alkaen.

Asiakas voi tehda sahkodisen vikailmoituksen teknisesta hairiosta tai muusta
ongelmatilanteesta OmaSavo-digiasioinnissa. Jos asiakas jattaa sahkopostiosoitteensa,
Istekki on hdneen yhteydessa ja auttaa ongelman ratkaisemisessa. [lmoitukset kasitellaan
kolmen tydpéaivan kuluessa.

Lomake loytyy 1. syyskuuta alkaen OmaSavo-digiasioinnista seka hyvinvointialueen
verkkosivujen OmaSavo-sivuilta kohdasta Ohjeet ja digituki.

Digipolut siirtyvat OmaSavoon syksylla 2025

Hyvinvointialueen nykyiset Terveyskylan digihoitopolku (Omapolku) ja KYS Mobiilipolku
siirtyvat osaksi OmaSavoa syksyn 2025 aikana.

Digipolut ovat digitaalisia hoitopolkuja, jotka tdydentavat tai korvaavat perinteista hoitoa.
Niilld voidaan tarjota hoito-ohjeita, tietosisaltoja, tehtavia ja kyselyja, joita asiakas hyddyntaa
osana hoitoaan.

Asiakas voi muun muassa tayttaa kyselyita, kirjata omia mittaustuloksia ja viestia
ammattilaisten kanssa. Digipolut tukevat itsehoitoa, parantavat hoidon saavutettavuutta ja


http://pohjois-savon-hyvinvointialue.mail-epr.net/go/2589050-1645234-76922254

yksilollisyytta seka vapauttavat vastaanottoaikoja. Digipolulle liittdminen edellyttda lahetetta
tai hoitosuhdetta digipolun omistavaan yksikkdéon.

Digipolkujen nykyisten kayttajien pitaa siirtyman varmistamiseksi kirjautua OmaSavoon,
luoda profiili ja lisata sinne puhelinnumero ja sahkdpostiosoite. Nain heidan polkunsa
siirtyvat uuteen jarjestelmaan ilman katkoksia. OmaSavo-lahettilaat auttavat tarvittaessa
kayttajia profiilin luonnissa ja tietojen lisdamisessa.

Lisatietoja:
Projektisuunnittelija Minna Korkmaz, p. 044 461 1190, minna.korkmaz@pshyvinvointialue.fi

Projektisuunnittelija Hanna-Leena Sutinen, p. 041 731 0488, hanna-
leena.sutinen@pshyvinvointialue.fi

Pohjois-Savon hyvinvointialue jarjestaa sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen palvelut Pohjois-
Savossa. Toimimme 19 kunnan tai kaupungin alueella. Hyvinvointialueella on téissa noin 12
800 ammattilaista. Palvelujemme piirissa on yli 248 000 asukasta.

Hyvinvointialueeseen kuuluva Kuopion yliopistollinen sairaala (KYS) vastaa noin miljoonan
suomalaisen erityistason erikoissairaanhoidosta Ita- ja Keski-Suomessa.
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